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1  总  则
1.0.1  为规范城市智慧供热系统建设内容和技术应用，做到可靠适用、技术先进，保证建设质量，制定本标准。

1.0.2  本标准适用于河北省新建、改建、扩建的智慧供热平台以及各热力企业供热智能化系统的建设与验收。

1.0.3  城市智慧供热技术除应符合本标准的规定外，尚应符合国家和河北省现行有关标准的规定。

2  术  语

2.0.1  智慧供热  smart heating
智慧供热是基于物联网架构，以供热系统智能感知与调控设备为基础，以公网数据传输为依托，以大数据挖掘专家系统为核心的供热智能化运行模式。

2.0.2  城市级智慧供热管理平台  city-level smart heating management platform
城市供热管理部门使用的城市集中供热系统信息采集、调度分析以及供热质量监测评价的供热管理平台，平台应包括三大功能：政府部门管理与服务、供热行业管理与服务、供热民生服务。
2.0.3  企业级智慧供热管理平台  Enterprise smart heating management platform
供热企业使用的集中供热系统信息采集、调度分析以及供热质量监测评价的供热管理平台
2.0.4  物联感知层  sensing layer of the internet of things
提供对热源、管网、换热站、住户的感知能力和执行能力，通过感知设备、执行设备及传输网络实现对市区范围内各层级供热系统基础设备、室外环境、设备和人员等要素的识别、信息采集、监测和调控。
2.0.5  数据传输层  data transport layer
为城市智慧供热感知层数据提供大容量、高带宽、高可靠的网络传输方式和结构，包括以光纤、宽带、4G、5G、蜂窝无线网络，以及集群专网等一些专用网络。
2.0.6  智慧供热应用层  smart heating application layer
在物联网感知层、数据传输层之上，将供热系统各层级采集数据、服务信息，通过大数据分析和人工智能算法代替传统人工经验，达到回归优化调控策略、全网自动调节，实现供热精准化调节，提高企业效益；以热用户采暖需求（室内热舒适度监测）反馈进行热力站/热源的自动优化调节，代替传统的以热源/热力站调控为主（气候补偿）、热网平衡分配的供热调节模式，实现按需供热，提升居民供暖质量和满意度。

2.0.7  中间数据库  intermediate database
独立于业务数据库之外、具备数据转储和数据仓库功能的数据库。
3  智慧供热系统基本规定
3.1  智慧供热总体架构
3.1.1  智慧供热应以省、市、县（市、区）和供热企业四级联动、三级管控的供热管理体系为架构。城市（含县、市、区）级智慧供热以企业级智慧供热为数据基础，宜以顶层设计、统一标准、政府推动、整体提升为原则。

3.1.2  智慧供热管理平台技术构架应由物联感知层、数据传输层和应用层三个层面组成。

3.2  智慧供热总体技术方案
3.2.1  各企业数据及室温数据宜通过网络传输至省或城市（区县）级智慧供热管理与服务平台。
3.2.2  城市智慧供热技术方案应参考图3.2.2-1的原理建设。
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图3.2.2-1  智慧供热总体技术路线

3.3  智慧供热系统数据采集一般要求
3.3.1  智慧供热系统数据应根据数据类型进行划分，宜分为供热台账数据、供热运行数据、供热投诉数据、供热应急保障数据、供热故障数据、气象数据、环境监测数据、能源消耗数据。

3.3.2  供热运行数据采集范围和单位量纲应按照表3.3.2-1、表3.3.2-2、表3.3.2-3、表3.3.2-4、表3.3.2-5及表3.3.2-6规定实施。另外应对热力站下辖典型热用户进行室内温度的数据采集。

表3.3.2-1  热水锅炉运行数据采集范围及单位量纲
	序号
	采集项
	单位

	1
	供水温度
	oC

	2
	回水温度
	oC

	3
	额定负荷
	MW

	4
	负荷率
	%


表3.3.2-2  热源出口运行数据采集范围及单位量纲
	序号
	采集项
	单位

	1
	累积供热量
	GJ

	2
	瞬时流量
	m³/h

	3
	供水温度
	oC

	4
	回水温度
	oC

	5
	供水压力
	MPa

	6
	回水压力
	MPa

	注：热源可为热电厂、锅炉房、地热及其他热源。


表3.3.2-3  热力站一次侧运行数据采集范围及单位量纲
	序号
	采集项
	单位

	1
	一次累积供热量
	GJ

	2
	一次瞬时流量
	m³/h

	3
	一次供水温度
	oC

	4
	一次回水温度
	oC

	5
	一次供水压力
	MPa

	6
	一次回水压力
	MPa


表3.3.2-4 热力站机组二次侧运行数据采集范围及单位量纲
	序号
	采集项
	单位

	1
	二次供水温度
	oC

	2
	二次回水温度
	oC

	3
	二次供水压力
	MPa

	4
	二次回水压力
	MPa


表3.3.2-5 建筑热力入口数据采集范围及单位量纲
	序号
	采集项
	单位

	1
	累积热量
	GJ

	2
	瞬时流量
	m³/h

	3
	供水温度
	oC

	4
	回水温度
	oC

	注：指具备采集条件的建筑热力入口


表3.3.2-6 住户热力入口运行数据采集范围及单位量纲
	序号
	采集项
	单位

	1
	累积热量
	GJ

	2
	瞬时流量
	m³/h

	3
	供水温度
	oC

	4
	回水温度
	oC

	5
	室内温度
	oC

	注：指安装分户热计量系统的住户入口
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3.3.3  智慧供热平台宜采集各市（县）供热信息平台的热用户电话投诉数据，不宜采集供热企业电话投诉信息平台的数据。智慧供热平台与市（县）级平台宜实现自动数据信息交换方式采集数据。
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3.3.4  供热应急保障数据应包括应急资源和供热应急预案，城市级供热主管部门、供热企业均宜根据实际情况动态更新供热应急保障数据。应急保障数据应包括应急队伍、应急队伍人员、应急装备、应急物资、应急预案以及应急方案等数据信息。

3.3.5  供热事故数据宜包含所属城市、所属单位、事故地点、事故类型、事故形式、事故发生时间、事故等级、事故影响范围等数据信息。

3.3.6  气象数据应由气象部门提供，宜包括天气、最高温度、最低温度、风向、风速、太阳辐射等信息。

3.3.7  环境监测数据应由生态环境部门提供，宜包括空气质量指数、空气质量级别、空气质量状况。

3.3.8  能源消耗数据应由供热企业定期人工上报或通过自动数据采集每个热源当日的供热能源消耗量和储备量。按能源分类不同应按照表3.3.8-1进行数据获取。

表3.3.8-1 能源消耗数据采集类型
	序号
	能源类型
	能源消耗量
	单位
	备注

	1
	天然气
	当日耗气量
	Nm3
	--

	2
	煤
	当日耗煤量
	t
	标注煤的热值或折算为标准煤

	3
	电
	当日耗电量
	kWh
	--

	4
	热电联产
	当日耗热量
	GJ
	--


3.3.9  管网GIS系统应基于GIS地图绘制一次网管网图，且应采集管道直径、管道材质、管道长度、敷设年代、敷设方式及生产厂家等信息。

3.4  供热信息模型与数据交换技术要求
3.4.1  城镇供热台账数据应包括供热企业、热源、热力站、机组、居建小区、公建单位、用热建筑以及典型室温监测点等基础信息，具体要求见附录A。

3.4.2  市级平台中间库应按照城市名称首拼_供热信息平台首拼为规则命名；供热企业中间库应以城市名称首拼_供热企业简称首拼_供热信息平台首拼为规则命名。中间库结构应该附录B构建。

3.4.3  基础数据编码规则应为层次代码结构，宜以供热企业、热力站、机组、楼栋及住户为主线制定编码规则，具体见附录C。

4  城市级智慧供热管理平台建设技术要求
4.1  架构设计
4.1.1  系统架构
城市智慧供热系统应在满足制度标准和网络安全的前提下，形成省级、市级、区县级、企业级的四级联动，实现政府对城市供热的集中监管，具体见图4.1.1-1所示。
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图4.1.1-1  城市级智慧供热管理平台建设架构
4.1.2  网络架构
1  城市级智慧供热管理平台依托当地政务外网、互联网、VPN网络建设，形成覆盖区县（城市）、供热企业的整体网络。

2  热用户室温监测数据通过物联网平台直接上传到城市级平台。供热企业信息平台通过VPN网络与城市级智慧供热管理平台连通，实现企业与市级平台数据交换。各供热管理部门可通过政务网访问城市级智慧供热管理平台。具体网络架构见图4.1.2-1。
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图4.2.1-1  网络架构图
4.2  数据采集与传输
4.2.1  城市智慧供热数据采集要求及方式应按照以下原则实施：
1  供热监管信息平台应采用中间库的方式，实现城市级智慧供热管理平台与供热企业信息系统间的数据交换。中间库应按照附录B标准建立。

2  各供热企业应将生产系统或业务系统的数据提交到中间库，并向城市级供热管理部门提供中间库服务器的IP地址、端口号、SQL用户名、SQL密码、中间数据库名称等信息。

3  城市级智慧供热管理平台宜通过VPN网络，实现从供热企业的中间库抽取数据，具体见图4.2.1-1。
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图4.2.1-1  数据共享交换关系图
4  供热企业应建立本地生产系统或业务系统的城镇供热台账数据与城市级智慧供热管理平台城镇供热台账数据的编号对应关系。数据编码规则见附录C。

5  供热企业将本地生产系统或业务系统的数据提取到中间库时，应先按编号对应关系转换成城市级平台相应编号，再通过数据交换系统交换到城市级智慧供热管理平台中间库，中间库的数据库结构见附录B。

6  对于没有监控平台的供热企业宜先建立企业级供热监控系统，然后按照中间库方式上传运行数据。

4.2.2  数据上传频率应按照以下原则实施：
1  供热运行数据应由供热企业上传至中间库，与市级平台从中间库采集的频率保持一致，均为每小时上传或采集一次。
2  供热投诉数据、供热应急保障数据、供热故障数据应由供热企业上传至中间上传或采集一次。

3  供热台账数据应按需更新采集。

4.3  功能模块
4.3.1  城市信息资源库宜满足整个系统平台的信息收集、存储、梳理、分类、汇集、转换、加工处理、整合共享、开放等功能任务。
4.3.2  信息可视化系统宜能提供“一站式”管理信息支持功能。
4.3.3  城市能耗管理模块应实现能源的动态采集及多维度分析功能。
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4.3.4  城市运行管理
模块应实时监测并展示城市各供热企业的实际供热运行状况、供热质量、节能状态，并综合评估各区县、各供热企业的管理水平。

4.3.5  城市行业管理模块应实现对区县的供热投诉、供热质量、服务水平、工程建设、安全生产等行业管理数据汇总及综合分析功能。

4.3.6  城市安全管理模块应建立城市供热应急信息库，实现供热事故的动态跟踪，实现事故影响范围及时间的综合分析。

4.3.7  城市基础信息采集、存储模块应对全市供热企业、热源、热网、热力站、用热建筑、热用户等基础信息进行采集、存储及可视化展示。

4.4  软硬件环境
4.4.1  监控中心软件环境应满足以下要求：

1  服务器应安装 windows Server 2012 R2 64位以上操作系统。

2  客户端计算机配备应 windows 10 64位专业版操作系统。

3  所有电脑设备应安装防火墙、杀毒软件。

4  所有电脑设备应配备办公软件。

5  所有安装软件应为正版，可升级、可维护。

6  所有软件在施工过程中、验收之前应装载到相应的电脑设备上。
4.4.2  监控中心硬件环境应满足以下要求：

1  台式机：CPU主频3.6 GHz以上，内存为8G，硬盘为500G。

2  应用服务器：CPU为8核CPU，内存为16Gb内存，硬盘为40Gb系统盘+100Gb数据盘，操作系统为Windows Server 2012 R2 64位以上操作系统。

3  数据库服务器：CPU为16核CPU，内存为64Gb内存，硬盘为50Gb系统盘+500Gb数据盘，操作系统为Windows Server 2012 R2 64位以上操作系统。

4  存储设备：容量不低于1.8Tb×5。
4.5  系统建设规范
4.5.1  基础数据获取应遵循本标准规定的数据编码规则。
4.5.2  信息采集数据库应遵循本标准规定的数据库结构，详见附录B。

4.6  验收要求
4.6.1  应通过计算机软件确认测试评审。

4.6.2  应通过专门测试机构进行系统测试评审。

4.6.3  提供完整的需求说明书、软件设计说明书、数据库设计说明书、测试报告、操作说明书等材料。

4.6.4  软件产品已置于配制管理之下。

4.6.5  软件平台测试运行正常，达到设计功能要求。

5  企业级智慧供热监控平台技术要求
5.1  主要功能要求

5.1.1  企业级智慧供热监控平台应具备供热运行智能调控、智能收费及远程管理、热用户智能服务功能。

5.1.2  供热运行智能调控应具有以下功能：

1  内置大数据分析及数据挖掘专家系统；

2  能够根据气候参数变化、热用户采暖需求、热网特性等信息，提供供热运行调控策略。
5.1.3  智能收费及远程管理应具有以下功能：

1  收费系统与热用户智能监控终端设备、平衡调控智能系统对接。

2  可自动启闭收费管理智能阀。

3  可实现供热状态在线稽查。

5.1.4  热用户智能服务应具有以下功能：

1  能对热用户采暖室温数据分析；

2  能对热用户入口、楼栋热力入口等供热参数进行监测分析；

3  能对热用户采暖故障进行智能判断，并下发工单维护、维修。

5.2  运行要求

5.2.1  企业级智慧供热监控平台应具备数据监测、能耗统计、供热参数预测、调度优化和全网平衡、安全分析及预警、维修管理与调度、用户服务与交互、收费管理及数据共享、客服管理及数据共享等功能。

5.2.2  数据监测功能应符合以下要求：

1  可自动更新实时气象信息；

2  可实现全热网地理信息管理；

3  可实时监测热源、管网、换热站、参数异常、管网泄漏报警提示、末端计量、热用户室温等各环节运行参数；

4  可提供热源与换热站动态流程图监测；

5  可实现建筑物温度分布的形象显示。

5.2.3  能耗统计功能应符合以下要求：

1  可对能耗数据分类统计与运算；

2  可对热源、换热站等系统重点环节效率指标及能耗情况进行实时监测、查询；

3  可进行能耗对比分析，包括历史对比、对标企业对比及各热力站间的对比等。

5.2.4  供热参数预测功能应符合以下要求：

1  宜采用人工智能算法；

2  可进行多时间尺度的预测，包括以小时和日为单位进行预测；

3  可实现热源或换热站未来7天的供热负荷、供水温度的预测。

5.2.5  调度优化和全网平衡功能应符合以下要求：

1  可通过一网调度，二网平衡实现全网平衡调度和安全、故障预警；

2  可实时数据分析结合历史数据，自动生成优化调度方案；

3  针对供热各环节提供多种控制策略，可远程实时下发控制指令实现优化运行，同时对于各环节之间可进行协调控制。

5.2.6  安全分析及预警功能应符合以下要求：

1  可监控设备是否在线；

2  可对监控数据异常进行诊断分析；

3  可对用户报修等进行诊断分析，实现自动派单管理。

5.2.7  维修管理与调度功能应符合以下要求：

1  可实现故障设备的一键排查及准确定位；

2  可实现设备的使用年限的查询，并及时提示更换即将达到使用年限的老旧设备。

5.2.8  用户服务与交互功能应满足以下要求：

1  可支持良好的末端用户服务体验；

2  可支持多种用户交互方式，包括手机短信、Email实时推送以及微信、APP应用访问。

3  末端用户平台面向热用户，可实现信息查看、账单查询、缴费充值、投诉反馈等功能；

4  平台可实现供热系统重点设备管理、人员工作及行动轨迹管理、数据报表管理、热线、客服收费管理、移动办公系统等；

5  可提供从页面到数据对象的多级用户权限管理，可根据权限按需配置不同用户、用户组的访问权限。

5.2.9  收费管理及数据共享功能应符合以下要求：

1  可显示末端用户缴费信息，可计量、收集末端用户用热信息；

2  具备开放接口，可扩展收费管理功能。

3  可支持微信、支付宝等多种收费方式。

5.2.10  客服管理及数据共享功能应符合以下要求：

1  可提供供热报修、催费通知、业务咨询、客户信息查询、新业务与故障受理、客户投诉与建议、客户回访与满意度功能。

2  客服系统与收费系统、供热生产系统数据共享。

5.3  控制目标与策略

5.3.1  辅助决策分析应满足以下要求：

1  可对用户供热故障排查、异常分析、实时数据分析等；

2  可形成故障警示/提示、数据图表展示、曲线展示等。
5.3.2  智能分析应满足以下要求：

1  可基于历史数据的大数据挖掘；

2  可内置优化控制专家系统；

3  人工智能优化控制策略；

4  可进行控制策略的回归和预测、自动优化控制。

5.4  系统安全性要求

5.4.1  系统用户安全措施：

1  系统管理员通过指纹加登录密码的方式进行身份验证，可进行分配用户及权限的操作；

2  其他用户使用密码进行身份验证；

3  登录密码采用AES128位加密算法进行加密存储；

4  客户端软件进行授权认证，通过计算机的硬件信息唯一识别码使用RSA加密签名算法进行加密存储。

5.4.2  必须提供统一的数据保护功能。应包括以下功能：

1  数据库的安全性；

2  数据完整性；

3  数据并发控制；

4  数据恢复。

5.4.3  系统数据安全宜包括以下措施：

1  系统内置防火墙和访问控制服务。

2  在运行的服务器网络安装主流杀毒软件+防火墙软件。

5.4.4  网络安全应采取以下措施：

1  使用硬件防火墙、对相关网络设备采用物理保护；

2  建立可靠的识别和鉴别机制；

3  建立admin管理员账户；

4  统一进行端口映射，数据访问机制；

5  建立访问日志管理；

6  启用网络防护功能保护。

5.5  软件技术要求
5.5.1  企业智慧供热监控平台应满足以下一般性原则：

1  拓展性原则；

2  安全性和可靠性；

3  成熟性；

4  开放性；

5  实用性和可维护性。

5.5.2  企业智慧供热监控平台应满足以下具体要求：

1  软件开发语言应采用主流编程语言；

2  平台的关系型数据库应为主流数据库；

3  服务器上所运行的以下软件须为64位软件，且运行在64位操作系统下。

操作系统；

网站服务；

数据库；

手机APP接口；

微信接口等。

5.6  硬件基本要求
5.6.1  监控显示屏宜采用LCD液晶拼接屏，并根据企业实际工作需求及环境条件具体配置。

5.6.2  应用服务器的配置不宜低于以下配置：

	CPU：
	8核CPU；

	内存：
	32Gb内存；

	硬盘：
	40Gb系统盘+100Gb数据盘；

	操作系统：
	Windows Server 2012 R2 64位以上操作系统授权。


5.6.3  数据库服务器的配置不宜低于以下要求：

	CPU：
	16核CPU；

	内存：
	128Gb内存；

	硬盘：
	50Gb系统盘+500Gb数据盘；

	操作系统：
	Windows Server 2012 R2 64位以上操作系统授权。


5.6.4  存储设备的储存容量应大于10Tb容量。

5.6.5  应采用独立公网IP，带宽应保证数据传输要求，不宜低于50MB 动态BGP。

5.6.6  信息安全防护等级应满足《计算机信息系统安全保护等级划分准则》GB 17859 和相关规定的要求。

5.7  与城市级智慧供热平台的接口规范要求

5.7.1  应符合城市级平台的接口规范要求，向市级平台提供相关基础信息，包括但不限于以下基础信息：

1  热源基础信息；

2  热源出口基础信息；

3  换热站基础信息；

4  小区住户基础信息。

5.7.2  应按照市级平台的接口规范要求，将相关参数定时上传到中间库。包括但不限于以下参数：

1  热源出口参数；
2  换热站参数；
3  住户参数。
6  智慧供热热源技术要求
6.1  热源数据采集与调控一般要求

6.1.1  热源数据采集与调控应满足《城镇供热监测与调控系统技术规程》CJJ/T 241的要求。
6.1.2 热电联产的数据采集与调控应符合以下要求：

1  汽水换热首站的数据采集应包括以下参数：

热水侧供水温度；

热水侧回水温度；

热水侧供水压力；

热水侧回水压力；

贸易结算数据；

热量；

流量；

补水表数据；

高温水循环泵变频器数据。

2  首站运行控制由电厂调度人员调节。

6.1.3  燃煤锅炉房的数据采集与调控应符合以下要求：

1  燃煤锅炉房的数据采集应包含以下参数：

锅炉出水总管的供水温度；

锅炉出水总管的回水温度；

锅炉出水总管的压力；

锅炉出水总管的流量；

锅炉出水总管的热量；

循环泵变频器数据；

补水表数据。

2  锅炉自控系统另行要求。

6.1.4  燃气锅炉房的数据采集与调控应符合以下要求：

1  燃气锅炉房的数据采集应包括以下参数：

锅炉出水总管的供/回水温度、压力，流量、热量，循环泵、补水泵变频器数据；

补水表数据；

电动三通阀数据。

2  应实现循环泵及补水泵远程控制，电动三通阀的远程控制。

3  应以热网的供热需求为主动参数，控制燃气锅炉的运行参数，实现源网联动控制。

6.1.5  热泵（或地热）的数据采集与调控应符合以下要求：
1  采集热泵供水温度、回水温度、压力，流量、热量，循环泵变频器数据，

2  远程设定出水温度以及循环泵远程控制。
6.2  中继泵站/隔压站数据采集与调控一般要求
6.2.1  中继泵站数据采集与调控需满足以下要求：

1  中继泵站采集数据包括：

中继泵前压力；

中继泵后压力；

变频器数据；

电调阀数据。

2  可远程控制变频器及电调阀。

3  数据传输方式可包括有线网络，4G、DTU等无线通信方式。

6.2.2  隔压站数据采集与调控需满足以下要求：

1  隔压站数据采集包括：

零次侧温度；

零次侧压力数据；

零次侧流量；

零次侧热量；

零次侧电调阀数据；

一次侧温度；

一次侧压力数据；

一次侧循环泵的变频器数据；

一次侧补水泵的变频器数据。

2  隔压站的调控应实现电调阀远程手动控制，一次侧循环泵、补水泵的远程手动控制。

3 数据传输方式可包括有线网络，4G、DTU等无线通信方式。

6.3  热源/隔压站能耗计量及数据采集传输要求
6.3.1  热源能耗包括：

热源出口热量表；

热源入口热量表数据；

热源电表数据；

补水表数据。

6.3.2  数据传输方式包括有线网络，或者4G、、5G、NB-LoT等无线通信方式。
6.4  源网联动技术要求

6.4.1  应实现以下三种情况下的源网联动调节：

1  热源供需均衡；

2  热源供给过量；

3  热源供给不足。

6.4.2  热源供需均衡时，各热力站宜按照预测值进行气候补偿调控。

6.4.3  热源供给过量时，上位机平台应提示热源过量；运行人员可将整网各机组一键切换到当前各站阀门开度或分布泵频率下的控制状态。
6.4.4  热源供给不足，上位机平台提示热源不足；运行人员可将整网各机组一键切换到当前各站阀门开度值或分布泵频率下的控制状态。
7  智慧热力站
7.1  一般规定
7.1.1  智慧热力站应具备必要的热工参数检测与控制装置。应满足《热水热力网热力站设备技术条件》GB/T 38536和《城镇供热监测与调控系统技术规程》CJJ/T 241的要求。
7.1.2  智慧热力站自控系统包括通讯系统、采集控制系统两部分。

7.1.3  智慧热力站自控系统应根据不同的现场环境选取合适的通讯手段，保证热力站自控系统（集中供热节能控制装置）的正常通讯。

7.1.4  智慧热力站自控系统基本功能包括：

1  应具备定时远程采集或实时远程采集功能；

2  应根据监控中心优化控制策略，对电动阀、循环泵、补水泵等进行远程控制； 

3  应根据监控中心优化控制策略，对现场控制器等进行修改参数等远程调节；
4  应具备实时24小时视频监控，其监控系统应具备远程监控功能、远程报警、红外夜视等功能。

7.1.5  热力站现场自控系统包括控制器、传感器、执行机构及通讯模块等。

7.1.6  智慧热力站热工检测和控制系统设计，除应遵守本章规定外尚应符合热工检测与控制设计有关标准的规定。

7.2  智慧热力站自控系统（标准站）技术要求

7.2.1  热力站自控装置采集现场运行数据并上传至监控中心，控制参数需要下传到执行设备进行控制，基本监控参数如下：

1  温度采集：一次供水温度、一次回水温度、二次供水温度、二次回水温度；

2  压力采集：一次供水滤前压力、一次供水滤后压力、一次回水压力、二次供水压力、二次回水滤前压力、二次回水滤后压力；

3  变频柜信号采集：准备、启停、故障、频率给定、频率反馈、电流反馈；

4  电动调节阀信号采集： 阀门开度给定、阀门开度反馈；

5  电磁阀/电动球阀：开关阀门信号；

6  泄压阀：开关阀门信号；

7  水箱液位：水箱需设置液位计，标准4-20mA信号；

8  热量表/流量计数采集：一次供水瞬时流量、累计流量、累计热量、补水累计流量、补水瞬时流量。

7.2.2  热力站自控系统应具备以下报警功能并上传至监控中心：
1  一次回水温度高；二次供水温度高；二次供水压力高；二次回水压力低；二次供回压差低；补水箱水位高；补水箱水位低；

2  循环泵变频器故障；补水变频器故障；水泵电机电流超限报警；

3  热力站停电报警；热力站内漏水报警（集水坑报警）。 
7.3  智慧热力站自控系统（标准站）控制功能要求
7.3.1 智慧热力站应具备根据室外气象参数等相关参数进行自动调节供水温度、电动调节阀开度等相关参数的功能。

7.3.2  智慧热力站循环水泵宜采用变频水泵，并具备根据系统供回水压差或回水压力等相关参数进行自动调节的功能。
7.3.3  补水泵应采用变频水泵。
7.3.4  智慧热力站应设有巡检签到功能，并应能够将巡站信息、巡站时间等相关信息及时传输到中心监控平台。
7.3.5  智慧热力站宜具有一次网瞬时流量控制功能。在供暖初期热网升温阶段，宜采用热力站瞬时流量设定值或固定阀门开度的控制模式，保证管网均匀升温。

7.3.6  智慧热力站应设置自动泄压装置。
7.3.7  智慧热力站应具备报警功能，相关报警功能应将报警信息远传至远程监控中心。
7.3.8  智慧热力站应具备补水箱液位控制。
7.4  热力站能耗（热、电、水）计量技术要求
7.4.1  热力站安装热量表、电表、水表等数据，应符合省、市级智慧供热监控平台的传输要求，能够上传至省、市级智慧供热监控平台。
7.4.2  监测热力站能耗的范围，应至少包括如下数据：

1  热力站累计能耗，GJ/m2
2  热力站单位时间热耗，GJ/ m2·a

3  热力站累计电耗，kWh/ m2
4  热力站单位时间电耗，kWh/ m2·a

5  热力站累计水耗，t/ m2
6  热力站单位时间水耗，t/ m2·a

7.5  智慧热力站感知与调控设备性能要求
7.5.1  检测、 控制系统中的仪表、设备、元件，设计时应选用先进的标准系列产品。安装在管道上的检测与控制部件，宜采用不停热检修的产品。
7.5.2  供热管网自动调节装置应具备信号中断或供电中断时维持当前值的功能。
7.6  智慧热力站设备安装施工规范要求
7.6.1 集中供热节能控制装置安装要求：
1  安装在光线充足、通风良好、操作维修方便的位置。

2  挂式控制柜底部中心位置距地面的高度适宜为1-1.2m。

3  控制柜悬挂安装时，应采用膨胀螺栓加固安装，其两侧与墙壁之间留有足够的空间以保证控制柜门能够正常开启。

4  控制柜立地安装时应加装焊接底座，底座应进行防腐，接地处理。

5  控制线与通讯线的金属桥架敷设时应垂直向下从控制柜的下口进入。

6  控制柜安装时要采取防尘、防灰措施。

7.7  智慧热力站验收要求
7.7.1  智慧热力站最终验收应以数据上传至市智慧供热平台，符合市智慧供热平台数据监测、分析、展示的要求为准。对于未达到市智慧供热平台监测要求的，由供热主管部门下达整改通知书，热力企业承担整改、达到验收技术要求的责任。

8  智慧街区热水供热管网和供暖热用户
8.1   一般规定
8.1.1  智慧街区热水供热系统由智慧街区热水平衡系统、末端平衡系统或末端热计量控制系统、智慧供热室温采集系统组成。具备街区热水供热管网自动平衡调节、热用户管控、数据信息上传等功能。

8.2  街区热水供热智能平衡系统
8.2.1  街区热水供热智能平衡系统由楼栋（单元）智能阀、采集集中器、数据信息管理系统组成。

8.2.2  楼栋（单元）智能阀宜安装在供热管网楼栋入口或楼栋单元入口处。

8.2.3  数据信息采集器应符合河北省规划建设智慧供热平台的数据传输要求，数据采集集中器应通过供热主管部门检测，符合规定的通讯协议要求。
8.3  智能阀平衡系统
8.3.1  智能阀平衡系统由智能阀、典型室温控制器、数据采集集中器以及数据通讯和电源综合布线系统组成。

8.3.2  室内供暖系统应为共用立管为双管制的分户独立供暖系统。

8.3.3  智能阀应具备接收远程锁闭命令功能，且具备远程稽查报警功能。

8.3.4  数据信息采集器应符合河北省规划建设智慧供热平台的数据传输要求，数据采集集中器应通过供热主管部门检测，符合规定的通讯协议要求。 

8.3.5  智能阀宜安装在分户回水管上。

8.3.6  智能阀应为球阀，具有智能执行器与阀体为一体化结构，具备防拆卸功能，不允许采用分体式结构。

8.4  温控计量一体化系统
8.4.1  供热计量温控计量一体化系统由户用超声波热量表、智能阀、室温控制器、数据采集集中器以及数据通讯和电源综合布线系统组成。
8.4.2  温控计量一体化系统应符合《供热计量系统运行技术规程》的要求。（新增加）
8.4.3  室内供暖系统应为共用立管为双管制的分户独立供暖系统。户内散热末端应设置室温控制装置。
8.4.4  供热计量温控一体化系统应采用符合河北省要求的品牌产品，户用超声波热量表与智能阀应采用有机结合的方式，通信方式、接口方式应一致。
8.4.5  热计量系统数据信息应上传至热力公司监控中心，数据信息采集系统应符合河北省规划建设智慧供热平台的数据传输要求，数据采集集中器应通过供热主管部门检测，符合规定的通讯协议要求。

8.4.6  智能阀应具备接收远程锁闭命令功能，且具备远程稽查报警功能。

8.4.7  智能阀与室温控制器之间的通讯方式宜为无线通信。
8.4.8  智能阀应为球阀，具有智能执行器与阀体为一体化结构，具备防拆卸功能，不允许采用分体式结构。

8.4.9  智能阀应具备M-BUS总线接口，与户用超声波热量表的通信总线一起连接，数据通过智能通断控制阀传输到数据采集集中器。

8.4.10  户用超声波热量表应采用精度等级不低于Ⅱ级的超声波热量表，热量表应符合《热量表》（CJ128）、《热量表》检定规程（JJG225）和《户用计量仪表数据传输技术条件》（CJ/T188）等标准的要求，并应具备与数据采集装置之间进行数据传输的通讯接口。

8.4.11  户用超声波热量表的选型和设置应符合下列规定:

1  热量表应根据公称流量选型，并校核在系统设计流量下的压降。公称流量可按设计流量的80%确定;

2  热量表的流量传感器的安装位置应符合仪表安装要求，且宜安装在供水管上。

8.4.12  户用超声波热量表宜满足技术要求。
1  户用超声波热量表应采用精度等级不低于Ⅱ级的超声波热量表，热量表应符合《热量表》（CJ128）、《热量表》检定规程（JJG225）和《户用计量仪表数据传输技术条件》（CJ/T188）等标准的要求，并应具备与数据采集装置之间进行数据传输的通讯接口。

2  整表要求防护等级达到IP66(包括积分仪部分)及以上。

3  户用超声波热量表电池寿命要求达到6年以上。

4  户用超声波热量表应具备数据存储功能，内容至少应包括日期和时间、瞬时热量、流量、供回水温度、供回水温差、累计供热量、故障信息代码、故障出现的时间和故障排除的时间，是否存在人为的数据修改，数据储存的位数不应小于计算器上显示的位数。电源停止供电时，热量表必须能保存断电前的存储数据，恢复供电后应能自动恢复正常计量功能。

5  应具备M-BUS标准通信接口。

8.4.13智能阀宜安装在分户回水管上。
8.4.14智能阀显示或指示正常、符合产品标识；安装便于观察、维修维护；

1  智能阀应采用标准管接头安装连接，且其测温孔连接热量表的回水温度传感器；

2  智能阀安装完毕后，管道应保温，保温材料应包裹阀体、标准管接头、测温传感器；

3  智能阀安装在管道井内时，应为安全电压供电。

8.5  通断时间面积法热计量系统
8.5.1  通断时间面积法热计量系统由室温控制器、通断控制器（含回水温度传感器）、采集计算器、楼栋热量表以及数据信息管理系统等构成。

8.5.2  室内供暖系统应为共用立管为双管制的分户独立供暖系统。户内散热末端不应设置分室或分区控温装置。
8.5.3  热用户室内供暖设备选型应与设计匹配，热用户不得私自改变室内散热设备的容量及类型。
8.5.4  每个供暖季供暖系统运行前均应进行水力平衡调试,并满足设计要求。

8.5.5  数据信息采集器应符合河北省规划建设智慧供热平台的数据传输要求，数据采集集中器应通过供热主管部门检测，符合规定的通讯协议要求。

8.5.6  采集计算器应能接收数据信息处理系统的指令，按设定周期自动或实时对通断控制器、楼栋热量表等的数据直接采集。采集最大周期不应大于分摊周期。

8.5.7  数据信息管理系统将采集器采集的楼栋热量表数据、每户热分摊数据、室内温度值等数据上传供热单位监控调度中心，实现对电动阀的远传控制及室内温度定值的高限控制。

8.5.8  通断控制器安装应符合下列要求：

1  控制器应显示或指示正常、符合产品标识；安装便于观察、维修维护；

2  通断控制器安装完毕后，管道应保温，保温材料应包裹通断控制器的基座；

3  通断控制器安装在管道井内，应为安全电压供电。
8.5.9  采集计算器安装应符合下列要求： 

1  采集计算器与通断控制器之间采用有线通讯方式，通讯线缆及电源线缆应安装在保护套管内，采集计算器应安装在弱电井或者楼梯间内，且远离电磁或静电干扰源；

2  采集计算器应具备数据显示等功能，读取楼栋热量表数据信息正常，读取各热用户室内温度等数据信息正常。

8.6  室温采集系统

8.6.1  针对城市集中供暖地区，监测点的数量宜不少于总热用户数的10%。

8.6.2  同一换热站下应在远端楼栋布置监测点，中、近端楼栋结合实际情况进行监测点布置。

8.6.3  2000年（含）以前建成且未进行供热设施改造的老旧小区以及往年供暖问题反映集中的住宅小区，每栋楼宜选择至少6个典型热用户布置监测点。
8.6.4  根据建筑结构特性，宜采集楼栋有代表性顶层、底层、边角、中间位置等热用户的室内温度。
8.6.5  上采暖季投诉率较高的小区，宜适当增加监测点比例。
8.6.6  分户热计量的住宅建筑及具备室温采集系统的建筑，热用户室温应作为监测点数据上传至省（市）供热监管信息平台。

8.6.7  室温监测装置宜采用嵌入式固定安装的形式。当采用集成插座或者灯具开关的一体化结构时，应使用标准86盒嵌入墙内安装方式
8.6.8  室温监测装置数据远传通讯应采用统一的标准通讯协议。数据信息采集器应符合河北省规划建设智慧供热平台的数据传输要求，数据采集集中器应通过供热主管部门检测，符合规定的通讯协议要求。
8.6.9  室温控制器测温元件最大测温允许偏差不应大于0.5℃，传感器测温漂移不大于0.1℃/年。

8.6.10  室温监测装置应安装在热用户的主要房间内。室温监测装置安装位置应远离热源及冷源，不得安装于外围护结构或太阳直射位置。

附录A  城镇供热台账数据

A.0.1  供热企业台账数据应按表A.0.1规则进获取。

表A.0.1 供热企业台账数据
	基本信息

	序号
	数据项
	说明
	*必填

	
	所属城市
	所属城市
	*

	
	所属行政区
	所属行政区
	*

	
	供热企业名称
	供热企业的名称
	*

	
	企业简称
	供热企业的简称
	*

	
	地址
	供热企业的地址，xx路xx号
	*

	
	总供热面积（m2）
	居建、公建、其他建筑供热面积之和。
	*

	
	居建供热面积（m2）
	居建供热面积（m2）
	*

	
	公建供热面积（m2）
	公建供热面积（m2）
	*

	
	其他建筑供热面积（m2）
	其他建筑供热面积（m2）
	*

	
	经度
	供热企业在GIS地图上的经度，允许最长4位整数和6位小数
	*

	
	纬度
	供热企业在GIS地图上的纬度，允许最长4位整数和6位小数
	*

	
	简拼
	简拼
	

	
	全拼
	全拼
	

	
	成立日期
	供热企业的成立日期
	*

	
	隶属关系
	供热企业的隶属关系，包括：央属、市属、区属、民营、有限责任、集体、其他
	*

	
	单位性质
	供热企业的单位性质，包括：专业供热单位、物业服务单位、单位后勤自营、其他
	*

	
	属性归口
	供热企业的属性，包括：国有、民营、其他
	*

	
	服务电话
	供热企业的服务电话
	*

	责任人员信息

	
	责任人姓名
	责任人包括：企业负责人、生产运行负责人、安全负责人、客服负责人。此4类责任人每类至少填一个。
	*

	
	职务
	各企业不同，自由填写
	

	
	手机
	责任人的手机号码
	　

	
	责任部门
	包括：企业负责人、生产运行、安全、客服
	*


A.0.2  供热热源（含锅炉）台账数据应按表A.0.2规则获取。

表A.0.2 供热企业台账数据
	热源基本信息

	序号
	数据项
	说明
	*必填

	
	所属供热企业
	热源所属供热企业
	*

	
	热源名称
	热源名称
	*

	
	地址
	热源地址，xx路xx号
	*

	
	供热面积（m2）
	热源的供热面积（m2）
	*

	
	经度
	热源在GIS地图上的经度，允许最长4位整数和6位小数
	　

	
	纬度
	热源在GIS地图上的纬度，允许最长4位整数和6位小数
	*

	
	额定供热能力(负荷)（MW）
	额定供热能力(负荷)（MW）
	*

	
	所在行政区
	热源所在行政区
	

	
	能源类型
	能源类型：天然气、煤、热泵、热电联产、工业余热、电锅炉、其他
	*

	
	建设性质
	热源的建设性质：自有、委托
	*

	
	服务电话
	热源的服务电话
	*

	
	值班电话
	热源的值班电话
	*

	
	收费方式
	热源的收费方式
	*

	锅炉

	序号
	数据项
	说明
	*必填

	
	锅炉名称
	锅炉名称
	*

	
	锅炉厂家
	锅炉的生产厂家
	　

	
	锅炉型号
	锅炉型号
	　

	
	燃料类型
	燃料类型，包括：燃煤、燃气
	*

	
	锅炉吨位（MW）
	锅炉吨位（MW）
	　

	
	投产年份
	锅炉投产年份
	*

	
	供热类型
	锅炉的供热类型，包括：高温水、蒸汽
	*

	热源出口

	序号
	数据项
	说明
	*必填

	
	热源出口名称
	热源出口名称(锅炉房分区名称)
	*

	
	热源出口地址
	热源出口地址
	*

	
	供热面积（m2）
	热源出口所带供热面积
	　

	
	所在行政区
	热源出口所在行政区
	*

	泵（热源）

	序号
	数据项
	说明
	*必填

	
	泵类型
	包括：循环泵、补水泵
	*

	
	泵型号
	　
	*

	
	泵功率(KW)
	　
	　

	
	投产年份
	　
	*

	
	数量
	　
	　

	
	是否加装变频控制
	包括：是、否
	*

	热源管理人员

	序号
	数据项
	说明
	*必填

	
	工作类别
	工作类别，包括：主要负责人
	*

	
	姓名
	负责人的姓名
	*

	
	年龄
	年龄
	　

	
	职务/岗位
	负责人员的职务/岗位
	*

	
	联系电话
	负责人员的联系电话
	　


A.0.3  热力站台账数据应按表A.0.3规则获取。

表A.0.3  热力站台账数据

	热力站

	序号
	数据项
	说明
	*必填

	
	所属供热企业
	热力站所属的供热企业
	*

	
	所属热源出口
	热力站所属的热源出口
	*

	
	热力站名称
	热力站名称
	*

	
	热力站地址
	热力站地址，xx路xx号xx小区
	*

	
	经度
	热力站在GIS地图上的经度，允许最长4位整数和6位小数
	*

	
	纬度
	热力站在GIS地图上的纬度，允许最长4位整数和6位小数
	*

	
	总供热面积（m2）
	居建、公建、其他建筑供热面积之和。
	*

	
	居建供热面积（m2）
	居建供热面积（m2）
	*

	
	公建供热面积（m2）
	公建供热面积（m2）
	*

	
	其他建筑供热面积（m2）
	其他建筑供热面积（m2）
	*

	
	热用户数量
	热力站供热的热用户数量（户）
	

	
	热力站总换热能力（MW）
	热力站总换热能力(MW)
	*


A.0.4  供热机组台账数据应按表A.0.4规则获取。

表A.0.4  供热机组台账数据

	序号
	数据项
	说明
	*必填

	
	所属供热企业
	　
	*

	
	所属热力站
	　
	*

	
	机组
	机组数量，分区名称如：高区、低区、中区、水暖区、地暖区、公建区等
	*

	
	实际供热面积（m2）
	
	*

	
	供暖模式
	包括：普暖、地暖、混合
	*

	
	是否使用
	包括：未使用、使用、停用
	*

	
	用于公建还是民建
	包括：民建、公建、混合
	*


A.0.5  小区（居建小区、公建单位）台账数据应按表A.0.5规则获取。

表A.0.5  小区（居建小区、公建单位）台账数据

	序号
	数据项
	说明
	*必填

	
	所属供热企业
	　
	*

	
	所属热力站
	　
	*

	
	所在行政区
	　
	*

	
	小区名称
	指小区名称或单位名称
	*

	
	小区地址
	指小区地址或单位地址
	*

	
	采暖面积(㎡)
	
	*

	
	经度
	允许最长6位小数
	*

	
	纬度
	允许最长6位小数
	*

	
	小区类型
	包括：居建、公建、其他
	*

	
	住户数
	
	*


A.0.6  用热建筑台账数据应按表A.0.6规则获取。

表A.0.6  用热建筑台账数据

	用热建筑

	序号
	数据项
	说明
	*必填

	
	所属供热企业
	　
	*

	
	所属热力站
	　
	*

	
	所属小区
	　
	*

	
	所属机组
	　
	*

	
	建筑类型
	包括：居建、公建、其他
	*

	
	建筑物名称
	　
	*

	
	地址
	xx路xx号xx小区
	*

	
	采暖面积(㎡)
	　
	*

	
	建造年份
	　
	*

	
	建筑结构
	包括：砖木、彩板房、砖混、钢筋混凝土、钢结构、框架、其他
	*

	
	是否节能建筑
	公建字段，包括：是、否
	*

	
	能耗分类
	居建包括：新建节能居民建筑、居建；
公建包括：居住区综合、办公/旅馆、医院/商店、食堂/餐厅/大礼堂/体育馆、影剧院/展览馆/厂房、学校、福利机构
	*

	
	是否分户控制
	包括：是、否
	*

	
	是否安装计量装置
	包括：是、否
	*

	
	是否按热量收费
	包括：是、否
	*

	
	是否享受补贴
	包括：是、否
	*

	
	是否热计量改造
	包括：是、否
	*

	
	热计量改造年代
	　
	　

	
	是否墙体保温改造
	包括：是、否
	*

	
	墙体保温改造年代
	　
	　

	热力入口

	序号
	数据项
	说明
	*必填

	
	所属机组
	　
	*

	
	楼栋热力入口名称
	　
	*

	
	供热面积(㎡)
	　
	　


A.0.7  热用户台账数据应按表A.0.7规则获取。

表A.0.7  热用户台账数据
	序号
	数据项
	说明
	*必填

	
	所属热力入口
	所属热力入口：选项为当前用热建筑的所有热力入口
	

	
	单元号
	单元号
	*

	
	楼层
	楼层
	*

	
	门牌号
	门牌号
	*

	
	采暖面积(㎡)
	采暖面积(㎡)
	*

	
	经度
	住户在GIS地图上的经度，允许最长4位整数和6位小数
	

	
	纬度
	住户在GIS地图上的纬度，允许最长4位整数和6位小数
	

	
	采暖方式
	采暖方式：散热器、地暖
	*

	
	户主
	户主
	*

	
	联系电话
	联系电话
	

	
	是否典型室温监测点
	包括：是、否。
	*

	
	监测位置
	当监测类型选择“室温监测”时需维护此字段，否则此字段隐藏。包括：顶层、底层、中间位置、边角。
	*

	
	是否热计量改造
	包括：是、否。
	*

	
	热计量方法
	“热计量”为“是”时填，热计量方法：通断时间面积法、户用热量表法、温度面积法、热分配表法、流温法。
	*


附录B  中间库数据库结构
B.0.1  锅炉运行数据应按表B.0.1中间数据库结构存储。

表B.0.1  锅炉运行数据表

	序号
	列名
	数据类型
	长度
	小数位
	主键
	外键
	允许空
	说明

	1
	BoilerID
	varchar
	13
	0
	是
	
	否
	锅炉编号

	2
	GetTime
	datetime
	8
	3
	是
	
	否
	数据时间

	3
	SupplyTemp
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	供水温度(℃)

	4
	BackTemp
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	回水温度(℃)

	5
	RatedLoad
	decimal
	9
	6
	
	
	是
	机组负荷（MW）

	7
	AddTime
	datetime
	8
	3
	
	
	是
	入库时间


B.0.2  热源出口运行数据应按表B.0.2中间数据库结构存储。

表B.0.2  热源出口运行数据表

	序号
	列名
	数据类型
	长度
	小数位
	主键
	外键
	允许空
	说明

	1
	HeatSourceOutletID
	nvarchar
	17
	0
	是
	
	否
	热源出口编号

	2
	GetTime
	datetime
	8
	3
	是
	
	否
	数据时间

	3
	InstantaneousFlow
	decimal
	9
	6
	
	
	是
	瞬时流量(m3/h)

	4
	CumulativeHeat
	decimal
	9
	6
	
	
	是
	累计热量(GJ)

	5
	SupplyTemp
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	供水温度(℃)

	6
	BackTemp
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	回水温度(℃)

	7
	SupplyPre
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	供水压力(MPa)

	8
	BackPre
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	回水压力(MPa)

	9
	AddTime
	datetime
	8
	3
	
	
	是
	入库时间


B.0.3  热力站运行数据应按表B.0.3中间数据库结构存储。

表B.0.3  热力站运行数据表

	序号
	列名
	数据类型
	长度
	小数位
	主键
	外键
	允许空
	说明

	1
	HeatStationID
	nvarchar
	12
	0
	是
	
	否
	热力站编号

	2
	GetTime
	datetime
	8
	3
	是
	
	否
	数据时间

	3
	InstantaneousFlow
	decimal
	9
	6
	
	
	是
	一次瞬时流量(m3/h)

	4
	CumulativeHeat
	decimal
	9
	6
	
	
	是
	一次累计热量(GJ)

	5
	SupplyTemp
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	一次供水温度(℃)

	6
	BackTemp
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	一次回水温度(℃)

	7
	SupplyPre
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	一次供水压力(MPa)

	8
	BackPre
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	一次回水压力(MPa)

	9
	AddTime
	datetime
	8
	3
	
	
	是
	入库时间


B.0.4  机组运行数据应按表B.0.4中间数据库结构存储。

表B.0.4  机组运行数据表
	序号
	列名
	数据类型
	长度
	小数位
	主键
	外键
	允许空
	说明

	1
	CrewID
	nvarchar
	14
	0
	是
	
	否
	机组编号

	2
	GetTime
	datetime
	8
	3
	是
	
	否
	数据时间

	3
	InstantaneousFlow
	decimal
	9
	6
	
	
	是
	二次瞬时流量(m3/h)

	4
	CumulativeHeat
	decimal
	9
	6
	
	
	是
	二次累计热量(GJ)

	5
	SupplyTemp
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	二次供水温度(℃)

	6
	BackTemp
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	二次回水温度(℃)

	7
	SupplyPre
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	二次供压(MPa)

	8
	BackPre
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	二次回压(MPa)

	9
	AddTime
	datetime
	8
	3
	
	
	是
	入库时间


B.0.5  楼栋（热力入口）运行数据应按表B.0.5中间数据库结构存储。

表B.0.5  楼栋（热力入口）数据表

	序号
	列名
	数据类型
	长度
	小数位
	主键
	外键
	允许空
	说明

	1
	BuildingID
	nvarchar
	18
	0
	是
	
	否
	热力入口编号

	2
	GetTime
	datetime
	8
	3
	是
	
	否
	数据时间

	3
	InstantaneousFlow
	decimal
	9
	6
	
	
	是
	瞬时流量(m3/h)

	4
	CumulativeHeat
	decimal
	9
	6
	
	
	是
	累计热量(GJ)

	5
	SupplyTemp
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	供水温度(℃)

	6
	BackTemp
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	回水温度(℃)

	7
	AddTime
	datetime
	8
	3
	
	
	是
	入库时间


B.0.6  住户运行数据应按表B.0.6中间数据库结构存储。

表B.0.6  住户数据表

	序号
	列名
	数据类型
	长度
	小数位
	主键
	外键
	允许空
	说明

	
	HouseHoldID
	nvarchar
	25
	0
	是
	
	否
	住户编号

	
	GetTime
	datetime
	8
	3
	是
	
	否
	数据时间

	
	CumulativeHeat
	decimal
	9
	6
	
	
	是
	累计热量(KW•h)

	
	SupplyTemp
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	供水温度(℃)

	
	BackTemp
	decimal
	9
	2
	
	
	是
	回水温度(℃)

	
	RoomTemp
	decimal
	5
	2
	
	
	是
	室温(℃)

	
	PayState
	decimal
	1
	0
	
	
	是
	缴费状态：已缴、未缴

	
	SettingTemp
	decimal
	4
	2
	
	
	是
	设定室温（℃）

	
	Instantaneousflow
	decimal
	18
	4
	
	
	是
	瞬时流（m³/h）

	
	ValveState
	decimal
	1
	0
	
	
	是
	阀门状态：开、关

	
	AddTime
	datetime
	8
	3
	
	
	是
	入库时间


B.0.7  住户室温监测点数据应按表B.0.7中间数据库结构存储。

表B.0.7  住户室温监测点数据表

	序号
	列名
	数据类型
	长度
	小数位
	主键
	外键
	允许空
	说明

	1
	HouseHoldID
	nvarchar
	25
	0
	是
	
	否
	住户编号

	2
	GetTime
	datetime
	
	
	是
	
	否
	数据时间

	3
	RoomTemp
	decimal
	5
	2
	
	
	是
	室温(℃)

	4
	AddTime
	datetime
	
	
	
	
	是
	入库时间


B.0.7  投诉信息数据应按表B.0.7中间数据库结构存储。
表B.0.7  投诉信息表

	序号
	列名
	数据类型
	长度
	小数位
	主键
	外键
	允许空
	说明

	
	EventMessageId
	decimal
	10
	0
	是
	
	否
	企业平台工单编号

	
	GetTime
	datetime
	
	
	
	
	否
	数据时间

	
	Tel
	varchar
	11
	
	
	
	
	来电号码

	
	Householder
	nvarchar
	50
	
	
	
	
	热用户姓名

	
	RegionalId
	varchar
	8
	
	
	
	
	行政区编号

	
	CommunityName
	nvarchar
	100
	
	
	
	
	小区名称

	
	Address
	nvarchar
	100
	
	
	
	
	详细住址

	
	OrgId
	nvarchar
	50
	
	
	
	
	热力公司编号

	
	OrgTel
	varchar
	11
	
	
	
	
	热力公司电话

	
	QuestionType
	decimal
	1
	
	
	
	
	投诉类型：供热质量、服务质量、报修、咨询、建议

	
	UrgencyDegree
	decimal
	1
	
	
	
	
	紧急程度：一般、紧急

	
	TimeLimit
	decimal
	3
	1
	
	
	
	办理时限（小时）

	
	State
	decimal
	1
	
	
	
	
	处理状态：已创建、已处理、已回访、已归档

	
	Requestmsg
	nvarchar
	500
	
	
	
	
	问题描述

	
	CreateTime
	datetime
	
	
	
	
	
	创建时间

	
	HandleTime
	datetime
	
	
	
	
	
	处理时间

	
	Scheme
	nvarchar
	500
	
	
	
	
	处理方案

	
	ReturnVisitTime
	datetime
	
	
	
	
	
	回访时间

	
	ReturnVisitInfo
	nvarchar
	500
	
	
	
	
	回访情况

	
	ReturnVisitResults
	decimal
	1
	0
	
	
	
	回访结果：满意、不满意

	
	KeepFileTime
	datetime
	
	
	
	
	
	归档时间

	
	AddTime
	datetime
	
	
	
	
	是
	入库时间


B.0.8  供热数据事故数据应按表B.0.8中间数据库结构存储。

表B.0.8  供热数据事故表

	序号
	列名
	数据类型
	长度
	小数位
	标识
	主键
	外键
	允许空
	默认值
	说明

	1
	FAULTID
	VARCHAR2
	20
	
	
	是
	
	否
	
	编号

	2
	CITYID
	VARCHAR2
	300
	
	
	
	
	否
	
	所属城市编号

	3
	HEATCOMPANYID
	VARCHAR2
	20
	
	
	
	
	是
	
	所属供热企业编号

	4
	ACCIDENTLOCATION
	VARCHAR2
	4000
	
	
	
	
	否
	
	事故地点

	5
	ACCIDENTTYPEID
	VARCHAR2
	20
	
	
	
	
	否
	
	事故类型编号

	6
	ACCIDENTFORM
	VARCHAR2
	200
	
	
	
	
	否
	
	事故形式

	7
	ACCIDENTGRADEID
	VARCHAR2
	20
	
	
	
	
	否
	
	事故等级编号

	8
	ACCIDENTINCIDENCE
	VARCHAR2
	4000
	
	
	
	
	否
	
	事故影响范围

	9
	OCCURDATETIME
	DATE
	7
	
	
	
	
	是
	
	事故发生时间

	10
	STATUS
	VARCHAR2
	20
	
	
	
	
	是
	
	当前状态

	11
	ADDPERSONS
	VARCHAR2
	20
	
	
	
	
	是
	
	添加人

	12
	ADDTIME
	DATE
	7
	
	
	
	
	是
	
	添加时间

	13
	REPAIRTIME
	DATE
	7
	
	
	
	
	是
	
	事故解决时间


B.0.9  能源消耗数据应按表B.0.9中间数据库结构存储。

表B.0.9能源消耗数据表
	序号
	列名
	数据类型
	长度
	小数位
	标识
	主键
	外键
	允许空
	默认值
	说明

	
	ID
	NUMBER
	10
	
	
	
	
	否
	
	编号

	
	HEATSOURCEID
	NVARCHAR
	17
	
	
	是
	
	否
	
	热源ID

	
	ENERGYTYPE
	NUMBER
	1
	
	
	
	
	否
	
	能源分类0：天然气，1：煤，2：电，3：热电联产。

	
	DATADATE
	DATETIME
	7
	
	
	是
	
	否
	
	数据日期

	
	AMOUNT
	AMOUNT
	10
	
	
	
	
	否
	
	使用量：天然气（Nm3）、煤（Nt）、电（kWh）、热电联产（GJ）

	
	RESERVES
	AMOUNT
	10
	
	
	
	
	是
	
	储备量：天然气（Nm3）、煤（Nt）、电（kWh）、热电联产（GJ）


B.0.10  气象数据应按表B.0.10中间数据库结构存储。

表B.0.10  气象数据表
	序号
	列名
	数据类型
	长度
	小数位
	标识
	主键
	外键
	允许空
	默认值
	说明

	
	DATADATE
	DATETIME
	7
	
	
	是
	
	否
	
	数据日期

	
	CITYID
	NVARCHAR
	10
	
	
	是
	
	否
	
	城市编号

	
	AVGTEMP
	NUMBER
	5
	1
	
	
	
	是
	
	平均温度

	
	MAXTEMP
	NUMBER
	5
	1
	
	
	
	是
	
	最高温度

	
	MINTEMP
	NUMBER
	5
	1
	
	
	
	是
	
	最低温度

	
	WEATHER
	NVARCHAR
	20
	
	
	
	
	是
	
	天气

	
	WIND
	NVARCHAR
	10
	
	
	
	
	是
	
	风速

	
	WINDDIRECTION
	NVARCHAR
	10
	
	
	
	
	是
	
	风向

	
	SOLARRADIATION
	NVARCHAR
	10
	
	
	
	
	是
	
	太阳辐射


B.0.11  环境监测数据应按表B.0.11中间数据库结构存储。

表B.0.11  环境监测表

	序号
	列名
	数据类型
	长度
	小数位
	标识
	主键
	外键

	
	DATADATE
	DATETIME
	7
	
	
	是
	

	
	CITYID
	NVARCHAR
	10
	
	
	是
	

	
	AIRQUALITYINDEX
	NUMBER
	6
	2
	
	
	

	
	AIRQUALITYLEVEL
	NUMBER
	6
	0
	
	
	

	
	AIRQUALITY
	NVARCHAR
	200
	
	
	
	


附录C 数据编码规则

C.0.1 基础数据编码以供热企业、热力站、机组、楼栋及住户为主线。该主线主要按6级层级进行编码，分别为：行政区划代码编码、供热企业编码、热力站编码、小区编码、建筑物编码、住户编码。编码后基础数据由22位符号组成。整体层级结构见图C.0.1。
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图C.0.1 城市智慧供热平台基础数据层级结构图

C.0.2  第1～6位数编码为行政区划代码，按照《中华人民共和国行政区划代码》（GB/T2260）执行，编码分到市、县（市）。原则上设区市不再分市辖区进行编码。

C.0.3  供热企业编码由行政区划代码+3位顺序码组成，按照该类数据录入顺序由001开始递增，详见表C.0.3。

表C.0.3  供热企业编码序列规则
	位数
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	编码
	行政区划代码
	供热企业


C.0.4  热力站编码由供热企业编码+4位顺序码组成，按照该类数据录入顺序由0001开始递增，详见表C.0.4。

表C.0.4  热力站编码序列规则
	位数
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	编码
	行政区划代码
	供热企业
	热力站


C.0.5  小区编码由热力站编码+2位顺序码组成，按照该类数据录入顺序由01开始递增，详见表C.0.5。

表C.0.5 小区编码序列规则
	位数
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	编码
	行政区划代码
	供热企业
	热力站
	小区


C.0.6  建筑物编码由小区编码+4位顺序码组成，按照该类数据录入顺序由0001开始递增，详见表C.0.6。

表C.0.6 建筑物编码序列规则

	位数
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19

	编码
	行政区划代码
	供热企业
	热力站
	小区
	建筑物


C.0.7  住户编码由建筑物编码+3位顺序码组成，按照该类数据录入顺序由001开始递增，详见表C.0.7。

表C.0.7  住户编码序列规则

	位数
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22

	编码
	行政区划代码
	供热企业
	热力站
	小区
	建筑物
	住户


C.0.8  热源编码由供热企业编码+2位顺序号组成，顺序号按照该类数据录入顺序由01开始递增，详见表C.0.8。

表C.0.8  热源编码序列规则
	位数
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	编码
	行政区划代码
	供热企业
	热源


C.0.9  热源出口编码由热源编码+2位顺序号组成，顺序号按照该类数据录入顺序由01开始递增，详见表C.0.9。

表C.0.9  热源出口编码序列规则
	位数
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	编码
	行政区划代码
	供热企业
	热源
	热源出口


C.0.10  锅炉编码由热源编码+2位顺序号组成，顺序号按照该类数据录入顺序由01开始递增，详见详见表C.0.10。

表C.0.10  锅炉编码序列规则
	位数
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	编码
	行政区划代码
	供热企业
	热源
	锅炉


C.0.11  机组编码由热力站编码+2位顺序号组成，顺序号按照该类数据录入顺序由01开始递增，详见表C.0.11。

表C.0.11  机组编码序列规则
	位数
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	编码
	行政区划代码
	供热企业
	热力站
	机组


C.0.12  热力入口编码由机组编码+4位顺序号组成，顺序号按照该类数据录入顺序由0001开始递增，表C.0.12。

表C.0.12  热力入口编码序列规则
	位数
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19

	编码
	行政区划代码
	供热企业
	热力站
	机组
	热力入口


本规程用词说明
1  为便于在执行本规程条文时区别对待，对要求严格程度不同的用词说明如下: 

1）表示很严格，非这样做不可的：

正面词采用“必须”；反面词采用“严禁”；

2）表示严格，在正常情况下均应这样做的：

正面词采用“应”；反面词采用“不应”或“不得”；

3）表示允许稍有选择，在条件许可时首先应这样做的：

正面词采用“宜”；反面词采用“不宜”；

4）表示有选择，在一定条件下可以这样做的，采用“可”。

2  条文中指明应按其他有关标准、规范执行时，写法为：“应

按……执行”或“应符合……的规定(或要求)”。
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5 《供热计量系统运行技术规程》CJJ 223
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7 《城镇供热管网设计规范》CJJ 34

8 《城镇供热系统节能技术规范》CJJT 185

9 《低压配电设计规范》GB50054 
10 《热源首站房设计规范》GB 50041

11 《建筑电气工程施工质量验收规范》GB50303
12 《民用建筑供暖通风与空气调节设计规范》GB 50736

13 《供热系统节能改造规范》GB/T 50893

14 《城镇供热管网维修技术规程》CECS 121

15 《城市供热管网暗挖工程技术规程》CJJ 200

16 《热水热力网热力站设备技术条件》GB/T 38536

17 《城镇供热监测与调控系统技术规程》CJJ/T 241

18 《计算机信息系统安全保护等级划分准则》GB 17859 

19 《系统与软件工程 用户文档的管理者要求》GB/T 16680    

20 《计算机软件可靠性和可维护性管理》GB/T 14394
21 《热量表》CJ128

22 《热量表》检定规程 JJG225

23 《户用计量仪表数据传输技术条件》CJ/T188

24 《中华人民共和国行政区划代码》GB/T2260
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775  企业级智慧供热监控平台技术要求


775.1  主要功能要求


775.3  控制目标与策略


775.4  系统安全性要求


775.5  软件技术要求


796  智慧供热热源技术要求


796.1  热源数据采集与调控一般要求


796.2  中继泵站/隔压站数据采集与调控一般要求


796.4  源网联动技术要求


817  智慧热力站


817.1  一般规定


817.3  智慧热力站自控系统（标准站）控制功能要求


847.4  热力站能耗（热、电、水）计量技术要求


868  智慧街区热水供热管网和供暖热用户


868.4  温控计量一体化系统


868.5  通断时间面积法热计量系统


878.6  室温采集系统


1  总  则
1.0.1  根据国家强调民生服务、数字城市、智慧城市建设的背景，以及北方城镇清洁供热、农村“双代”等政策，政府主管部门对供热信息化管理系统的应用具有潜在需求，河北省以及石家庄、唐山、廊坊、保定、沈阳、哈尔滨等城市已开始在省级智慧供热平台、城市级智慧供热平台的建设方面投入力量，建立城市供热智能调度指挥以及民生服务系统；华为等数字城市技术开发及应用单位，也在供热系统大数据挖掘算法、数据清洗算法等方面，投入研发力量；工大科雅、清华同方等面向智慧供热软硬件开发及应用，已形成每年20亿元左右的市场，并且市场需求快速增长。

财政部《节能减排补助资金管理暂行办法》（财建[2020]10号），明确支持“节能减排基础能力以及公共平台建设”等，也为政府主管部门建设智慧供热平台，提供了支撑。

智慧供热系统建设将如火如荼的进行，为了规范城市智慧供热技术应用，做到可靠适用、技术先进，保证建设质量，编制本标准。

1.0.3  凡国家现行标准中已有明确规定的，本标准原则上不再重复。在设计及验收中除应符合本标准的要求外，尚应符合国家和河北省现行有关标准的规定。

2  术  语
2.0.1  智慧供热是基于物联网架构，以供热系统智能感知与调控设备为基础，以公网数据传输为依托，以大数据挖掘专家系统为核心的供热智能化运行模式。智慧供热的特征包括两个方面：一是大数据分析回归优化调控策略、全网自动调控，代替传统的人工经验调节模式，实现供热精准化调控；二是以热用户采暖需求（室内热舒适度监测）为反馈进行热力站/热源的自动优化调节，代替传统的以热源/热力站调控为主（气候补偿）、热网平衡分配的供热调节模式，实现按需供热，既不欠供、也不超供。

基于物联网架构对供热系统进行升级改造或建设，包括传感层、传输层及应用层。传感层：“源-网-站-荷”现场装置升级为智能感知与调控设备；传输层：依托公共通讯网络，建立覆盖“源-网-站-荷”的数据信息系统与远程调控系统；应用层：供热监控中心软件平台及大数据挖掘专家系统，数据分析代替人工经验。

2.0.7  为了便于企业级智慧供热平台和城市级智慧供热平台两个不同业务系统之间进行数据交换和数据对接，应规定数据传输数据项及对应表结构，设计的独立于业务数据库之外的一个中间数据库，该数据库具备数据转储功能，从企业级智慧热网平台抽取相关业务数据定时推送到中间数据库，供城市级智慧供热管理平台应用和智能分析。

3  智慧供热系统基本规定
3.1  智慧供热总体架构
3.1.1  城市（含县、市、区）级智慧供热以企业级智慧供热为数据基础，以顶层设计、统一标准、政府推动、整体提升为原则。

省级供热监管信息平台由省供热主管部门组织建设，根据全省所辖区域和职责分工，对下辖各市（县）供热企业进行监测和管理。

市级供热监管信息平台由市供热主管部门组织建设，根据全省所辖区域和职责分工，对下辖供热企业进行监测和管理。主要功能包括换热站运行和居民室温状况的实时监测；投诉处置和供热系统安全状况的实时监测；供热效果和供热企业服务质量的量化评价，供热管网和设施完好状况的智能分析。

县（市、区）级智慧供热平台由县供热主管部门组织建设，用于县（市、区）供热主管部门组织建设，用于区域内供热运行详细情况的监管和指导。平台主要功能包括热源、换热站和居民室温供热系统设施运行状况的实时监测，咨询投诉的受理和处置，事故故障的预测和预警，应急突发事件的指挥调度，基础台账数据的定期更新。

企业级智慧供热平台由供热企业组织建设，是供热生产、客户服务和企业管理等信息系统的统称。企业供热生产系统主要功能包括多热源的调峰和智能调度，热网参数智能调控、气候补偿、节能运行、居民室温远程监测；客户服务信息系统主要功能包括报修服务受理，缴费收费办理，咨询解答和用热常识普及，服务质量评估。

3.1.2  智慧供热管理平台技术构架由三个层面组成：物联感知层，数据传输层和智慧供热应用层。

智慧供热系统的建设，以全面提升全省供热管理服务水平为目的，促使供热保障能力和供热发展更好适应城市建设的快速发展，实现供热企业的技术升级和实时监管，优化供热领域的资源配置，提高供热安全生产能力，做好供热应急保障预案；实现供热节能减排；提升对热用户的供热质量和服务能力，促进智慧城市建设及应用，促进科技惠民、科技保障工作。督促热力企业供热系统精准运行调控、节能降耗、减员增效、安全生产和管理效能提升。

3.3  智慧供热系统数据采集一般要求
3.3.3  城市智慧供热平台主要采集各市（县）供热信息平台的热用户电话投诉数据，不采集供热企业电话投诉信息平台的数据。

具体数据内容有小区名称、昨日投诉数、昨日已解决数、昨日按时解决数、昨日回访数、昨日回访满意数、截至昨日投诉总数、截至昨日已解决总数、截至昨日按时解决总数、截至昨日回访总数、截至昨日回访满意总数、供热质量类昨日投诉数、供热质量类截至昨日投诉总数、服务质量类昨日投诉数、服务质量类截至昨日投诉总数、报修类昨日投诉数、报修类截至昨日投诉总数等各类信息。

3.3.4  应急保障数据包括以下内容：

1  应急队伍信息：包括所属城市、应急队伍名称、队伍类别、所属单位、值班电话、集合出发地点、主要装备描述及备注等信息。

2  应急队伍人员信息：包括主要人员姓名、性别、联系电话、应急工作专长人员分类及人数等信息。

3  应急装备信息：包括主要装备类型、装备名称、装备型号、车辆牌照及装备数量等信息。

4  应急物资信息：包括主要物资类型、物资名称、型号（规格）、计量单位（m/根）及数量等信息。

5  供热应急预案信息：包括应急预案等级划分、制定机构及制定时间等信息。

6  应急方案信息：包括应急方案名称、方案类型、方案级别及适用事件类型等内容信息。

3.4  供热信息模型与数据交换技术要求
3.4.2  市级平台中间库按照城市名称首拼_供热信息平台首拼规则命名，例如：石家庄市中间库命名为sjz_grxxpt。

供热企业中间库按照城市名称首拼_供热企业简称首拼_供热信息平台首拼规则命名，例如：石家庄市国家电投供热公司中间库命名为sjz_gjdt_grxxpt。

4  城市级智慧供热管理平台建设技术要求
4.2  数据采集与传输
4.2.2  对于区县供热台账数据宜按照如下规则进行采集：

区县供热办应每1小时将锅炉、热源出口、热力站、机组的运行数据提取到中间数据库，形成一条数据记录（每日从0点开始计算时间）。

区县供热办应每4小时将公建/居建/其他楼栋（热力入口）的运行数据提取到中间数据库，形成一条数据记录（每日从0点开始计算时间）。

区县供热办应每1小时将住户热计量/室温监测点的运行数据提取到中间数据库，形成一条数据记录（每日从0点开始计算时间）。

4.3  功能模块
4.3.2  信息可视化系统应能提供“一站式”管理信息支持。可以展示各种常见的信息图表，形象地表示全市供热系统日常运行的状况和关键数据，实现迅速查阅供热管理平台中的相关信息，要求系统运行稳定、显示器无闪点。

4.3.3  城市能耗管理模块可以实现对供热企业的能源储备、能耗状况、消耗情况的动态采集，并形成数据信息，通过对比分析对供热企业下达能耗状况指导意见，可以自动生成各供热企业能耗情况排名图表。

4.3.6  城市安全管理模块可以动态维护城市供热应急抢险，设备、人员、能源、物资等资源的储备情况和供热应急预案，动态采集供热管线巡检、供热质量监测、故障预报等信息，建立城市供热应急信息库，实现供热事故的动态跟踪，事故影响范围及时间的综合分析，以便确保安全、稳定供热。

4.3.7  城市基础信息采集、存储模块对全市供热企业、热源、热网、热力站、用热建筑、热用户等基础信息进行采集并存储，建立供热电子台账，基于电子地图，实现全市供热覆盖区域的综合展示与分析，为日常供热行业管理提供及时准确信息。

5  企业级智慧供热监控平台技术要求
5.1  主要功能要求

5.1.4  热用户的类型包括通断时间面积法热计量系统、二网平衡智能调控系统、典型热用户室温采集系统等。

5.3  控制目标与策略

5.3.2  供热区域海量数据形成的历史数据库代表了供热区域建筑热特性、管网输配特性、热源特性等与室外气候特征之间的关系，通过大数据挖掘回归分析，可以得出管网的最优控制策略，指导供热节能和安全运行。

5.4  系统安全性要求

5.4.2  在平台系统中提供多种备份数据库方式，保证数据不丢失。系统应提供手动备份、自动定时备份两种操作。

1  备份操作按照每天、每周、每个月的选项定时备份数据库。

2  应提供数据库的故障恢复功能。

5.4.5  系统安全性应符合《计算机软件可靠性和可维护性管理》GB/T 14394的要求。

5.5  软件技术要求
5.5.1  平台软件应具有良好的拓展性及应用性，应内置大数据挖掘分析专家系统，应是完整开发的软件系统，不应是采用第三方软件平台的二次开发，供热数据挖掘回归及优化算法，不应受到第三方软件的限制。

安全性和可靠性：确保网络和信息的高度安全，防止来自网络的攻击和病毒的传播，保证系统的安全运行；提供安全的、有效的、统一的、细致的权限管理。

应确保系统在一定访问压力下能正常运行，系统务稳定，避免软件系统崩溃和硬件故障的产生，并具备相应的数据库备份功能及灾难恢复功能。

成熟性：采用国内外先进、符合当前技术和管理发展方向的技术，并且确保采用的技术都是有应用先例的，减少系统的风险。

开放性：在设计时考虑开放性。除当前设计需含有一定的超前性外，还应保留系统的可扩充性，以利于今后技术和业务的发展，确保系统升级或者数据库更换时能够实现平滑移植。

实用性和可维护性：应采用模块化构造，充分考虑可维护性和可移植性；数据存储结构设计在充分考虑其合理、规范的基础上，同时具有可维护性；系统部分功能考虑采用参数定义及生成方式以保证其具备普通适应性。

5.5.2  主流编程语言可以为C#、Java等；主流数据库可以采用SQL Sever、MySQL、Oracle等。

6  智慧供热热源技术要求
6.1  热源数据采集与调控一般要求

6.1.4  一般采用智慧供热平台大数据预测的锅炉供水温度为目标，自动下发至燃气锅炉的控制系统，实现热源自动控制。

6.2  中继泵站/隔压站数据采集与调控一般要求
6.2.2  由于地势、零级网压力高等原因，需要通过隔压站实现换热站与热源的系统隔离。此时需要对隔压站的相关数据进行采集传输。
6.4  源网联动技术要求

6.4.1  智慧供热源网调节采用以上三种情况的全网平衡调控方式，即以热用户采暖需求（室内热舒适度监测）反馈进行热力站/热源的自动优化调节，代替传统的以热源/热力站调控为主（气候补偿）、热网平衡分配的供热调节模式，实现按需供热，既不欠供、也不超供。

监控中心软件平台应具备对热源厂首站、锅炉自控系统及其他热源的联动控制，中心平台根据实时采集的各热源的运行数据及室外气候参数，预测热源未来12小时、24小时供热量、供水温度理论指导值，同时可以直观的进行实际值与预测值的对比。

依据热用户实际室内温度监测和需求目标的偏差反馈，监控中心进行热源自动优化调节，代替传统的以热源调控为主（气候补偿）、热网平衡分配的供热调节模式，在保证满足热用户供热效果的前提下，实现最大限度的节能。热源依据预测理论指导值提前进行调控，防止热网各换热站气候补偿调节导致热源首站、锅炉或其他热源被动调控的不稳定运行状况的发生。

同时根据建筑热惰性和热网实际运行的水力、热力的滞后性实现分时段的各换热站的气候补偿调节，防止整网同时调节造成的压力剧烈波动，实现热源和热网的既节能又安全平稳运行。

6.4.2  当热源供给和热网需求匹配在合理范围时，各站按照预测值进行气候补偿调控。通过大数据回归模型实现未来一段时间供热参数的精准预测，进而实现提前调控，降低供热系统大滞后、大惯性带来的滞后调节，实现按需供热。

6.4.3  若热源严重过热，则上位机平台提示热源过量，运行人员可将整网各机组一键切换到当前各站阀门开度或分布泵频率下的控制状态，实现热源过量下的全网流量、热量的均衡分配，避免热网超压带来的安全隐患。
6.4.4  热源供给不足，上位机平台提示热源不足，运行人员可将整网各机组一键切换到当前各站阀门开度值或分布泵频率下的控制状态，实现热源供给不足下的全网流量、热量的均衡分配。 

7  智慧热力站
7.1  一般规定
7.1.2  智慧热力站自控系统由通讯系统、采集控制系统两部分组成，可通过光纤、宽带、4G、5G网络将数据上传至供热单位智慧供热监控中心，由监控中心对现场实施远传控制。

7.1.3  通讯的方式可选用光纤、宽带、4G网或其他可满足数据传输要求的方式，数据的传输具有高效、实时、准确等优点。可根据不同的现场环境选取合适的通讯手段。热力站自控系统（集中供热节能控制装置）的远程通讯功能可以实现远程采集、远程控制、远程调节和视频监控功能。

7.1.5  热力站现场主要包括控制器、传感器、执行机构及通讯模块组成热网监控系统的远程终端站（集中供热节能控制装置），远程终端站通过与其相连的仪表和执行机构完成对热力站现场的数据采集和控制功能。控制器与机组电气控制柜及工艺配合实现热力站的就地全自动控制，能够安全启停机组。

7.3  智慧热力站自控系统（标准站）控制功能要求
7.3.1 供水温度控制功能可以采用以下方式：

1  气候补偿：当外界热能可被利用时，自动调低二次供水温度，节省热费。室外气候参数包括天气、室外气温、风速等，来源于智慧供热监控中心下发的标准气象数据。

2  二次供水温度曲线：监控中心根据历史数据挖掘及室外气象参数，下发二次供水温度理论曲线，热力站自控系统自动调节一次侧电动阀开度或分布式变频泵频率，使二次供水温度按照给定曲线控制，达到精准供热。

3  时间段对二次供水温度曲线补偿：利用热用户不同时间段对室内温度要求的不同，自动根据设定值调节温度曲线，达到节省热费的目的。

4  恒定二次供水温度：监控中心根据历史数据挖掘及室外气象参数，下发当天或当天某个时段的二次供水温度理论值，热力站自控系统自动调节一次侧电动阀开度或分布式变频泵频率，使二次供水温度恒定于设定值，实现精准供热。

5  二次供回水平均温度曲线：监控中心根据历史数据挖掘及室外气象参数，下发二次供回水平均温度理论曲线，热力站自控系统自动调节一次侧电动阀开度或分布式变频泵频率，使二次供回水平均温度按照给定曲线控制，达到精准供热。

6  恒定二次供回水平均温度：监控中心根据历史数据挖掘及室外气象参数，下发当天或当天某个时段的二次供回水平均温度理论值，热力站自控系统自动调节一次侧电动阀开度或分布式变频泵频率，使二次供回水平均温度恒定于设定值，实现精准供热。

7.3.2  供回水压差调节控制模式可采用以下策略：

1  通过控制变频循环水泵转速，实现二次供回水压差恒定的自动控制，变频控制采用PID实现。变频控制最小转速为额定转速20%(10Hz)，控制偏差应不超过 (±0.01MPa)；

2  根据二次网供回水压差设定值自动/手动调节变频循环泵的转速，将压差值稳定在要求范围内；

3  压差过低时，系统自动关闭一次网电动调节阀或变频泵；

4  可显示二次网供回水压差设定值、实际压差值、循环泵频率反馈值；

5  可在本地和远程数据监控中心修改二次网供回水压差设定值，修改PID参数值。

6  回水定压控制系统可采用以下策略：

7  在供热系统中，回水管压头应该高于用户系统需要压头，以防止系统倒吸入空气，破坏正常运行和腐蚀管道，因此维持恒压点压力恒定是供热系统正常运行的基本前提；

8  采用补水泵补水维持二次回水压力，即通过控制补水泵变频控制补水泵转速，实现系统定压点恒压。根据二次网回水压力设定值自动/手动调节补水泵变频，将压力值稳定在要求范围内；

9  当补水量很小时，补水泵运行频率低于睡眠设定值并延时适当时间，补水泵进入睡眠状态停止运转，而当二次网回水压力低于偏差设定值时，水泵结束睡眠状态重新进行运转；

10  可在人机界面上显示回水压力设定值、实际回水压力值、补水泵频率反馈值。能在本地和远程数据监控中心修改回水压力设定值，回水压力低偏差设定值、睡眠定值和延时时间，修改PID参数值。

7.3.4  为了实现无人值守热力站的管理，有效管理巡站人员的巡站时间，要求在热力站节能控制装置设有巡检签到功能，巡站人员在控制装置输入员工编号，即可将巡站信息、巡站时间传输到中心监控平台，有效地管理巡站人员。

7.3.6  泄压装置可采用电磁阀泄压控制，具体策略宜具备以下功能：

1  当二次侧回水压力高于设定值经延时后，电磁阀开启泄压；

2  当压力泄至低于设定值时，电磁阀关闭；

3  电磁阀泄压控制具有手自动切换功能。能在本地和热网监控中心进行控制，并能够修改电磁阀开启和停止时的压力值。

7.3.7 报警功能应具备以下的报警功能：

1  一次网回水温度高限，二次网供水压力高限；

2  二次网供水温度高限，二次网回水压力低限，二次网供回水压差低低限；

3  水箱水位高高限报警、低限报警、低低限报警；

4  循环泵变频器故障，补水泵变频器故障。
7.3.8  根据液位传感器的测量值，当水箱液位低于低限值时补水电磁阀/电动球阀自动开启，当液位到达高高限时补水电动球阀自动关闭，从而实现补水箱自动上水功能。

7.4  热力站能耗（热、电、水）计量技术要求
7.4.1  控制器可以与多种电表、水表等智能仪表进行ModBus协议的通信，包括电压、电流、频率、电度、功率因数等信息均可以在触摸屏显示，并且将数据传输到智能热网监控中心平台，进行水耗、电耗的统计分析，形成日报、月报表，分析能耗情况用以考核分析。

如果热力站安装的电表、水表等仪表不具备数据传输功能，自控设备需要具备人工输入水表、电表计量值的功能，且数据可以远程传输到智能热网监控中心平台。
8  智慧街区热水供热管网和供暖热用户
8.4  温控计量一体化系统
8.4.3  室内供暖系统控制可实现分户控温或者分室控温或者分区控温。
8.4.12 智能阀可根据要求采用以下两种模式：

1  安装在分户回水管上，这种安装模式可以实现基本控制。但是不能避免用户侧失水带来的热量和水量损失。

2  安装在分户供会管和回水管上，即安装两个智能阀，这种安装模式可以有效的防止有用户侧失水所带来的损失。

8.5  通断时间面积法热计量系统
8.5.2  通断时间面积法计量系统温控必须是总体温控，即有一个室内典型温度控制通断控制器。不应设置分室或分区控温装置，分室或分区控温装置会影响室内散热设备散热量，影响通断时间，影响计量准确性。
8.5.3  热用户私自改变室内散热设备的容量及类型影响通断时间，影响计量准确性。
8.5.8 通断控制器宜具备以下功能和要求。

1  控制器应带有回水温度传感器，测量热用户的回水温度。

2  执行器阀门两端为标准螺纹结构，且配有标准管接头用于管道连接，以便于拆卸维护维修。

3  执行器阀体上设有测温传感器的标准测孔，用于连接温度传感器。

4  耐久性寿命测试方法应符合JB/T8861-2017和JGT29414-2012的规定。当开关次数达10万次时，阀门应运行无故障、无外漏、无损坏。阀门承压等级PN16。

5  阀门泄漏率等级应符合GB/T13927-2008中A级的规定。

8.5.9  采集计算器宜实现以下功能和要求。 

1  采集计算器应能接收数据信息处理系统的指令，按设定周期自动对通断控制器、楼栋热量表等的数据直接实时采集。采集最大周期不应大于分摊周期。

2  能根据自动采集数据及设定的分摊周期进行热分摊计算，计算方法应包括供回水温度修正算法。

3  应具有液晶显示屏，可现场显示各热用户的采暖信息（室温、回水温度、分摊热量、通断时间等）以及楼栋热量表参数。具备现场显示、查询数据及故障信息等功能。

4  应具有IC卡刷卡管理功能，带有非接触式IC卡读卡装置或数据接口，可对热用户进行IC卡收费管理。应采用非接触式CPU卡。与每个单元安装的读卡器通过数据接口进行通讯，进行IC卡数据信息通讯和读卡管理。

5  具备数据信息存储功能，数据保留时间不得少于24个月。电源中断后，应有措施至少保持数据和时钟一个月。电源恢复时，保存数据不丢失，内部时钟正常运行，并恢复正常存储功能。
8.6  室温采集系统

8.6.6  数据传输应符合以下具体要求：

1  室温采集装置定时主动上传室温数据，传输频率不少于1次/每小时。

2  传输内容应至少包含8位数字的设备标识码、室内温度、记录时间、定时发送间隔（分）、信号质量（%）。

3  数据传输协议帧格式应符合如下规则：

4  采用4G、5G或者NB-LoT网络传输，具备条件时优先选择NB-LoT网络。

5  采用公共网络运营商提供的通讯卡卡号作为热用户室温监测点的唯一标识，发生变化应及时更新。

8.6.8  监测软件已具备功能要求。

1  具备按照供热监管信息平台数据采集及接口技术导则编码规则要求，建立室温监测装置与热用户对应关系的功能。应采用统一的标准通讯协议。

2  具备对室温监测数据采集、数据存储、汇总展示等功能。

3  具备对上传室温数据进行正确性分析筛选功能。

4  具备故障分析以及对室温监测装置断电、故障、温度高或低时报警的功能。

5  具备可远程设置室温监测装置上传周期的功能。

6  具备断点续传功能。

7  具备与市供热监管信息平台数据交换的功能，形成供热监管信息平台统一数据库，实现供热监管信息平台对室温监测数据处理、分析以及对供热效果评价等功能。
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